
Produktinformation des Landkreises Vorpommern-Greifswald 
 

Produkt: 11404 – IT-Service-Center 
Hauptproduktbereich: 1     Zentrale Verwaltung 

Produktbereich: 11   Innere Verwaltung 

Produktgruppe: 114 Zentrale Dienste 

Produktverantwortung: 10.30 Leiter/in  IT-Service-Center 

Kurzbeschreibung des Produktes:  
Bereitstellung von Hard- und Software zur Unterstützung der Geschäftsabläufe, 
Nutzerbetreuung, Datensicherung und Bereitstellung von Informationen im Internet/Intranet 

Auftragsgrundlage: Allgemeine Dienst- und Geschäftsanweisung des Landkreises, 
Datenschutzvorschriften 

Zielgruppe: Verwaltung und Dritte 

Ziele:   
 
 

Leistungen: 
 
 

Nr. Bezeichnung Aufgabenherkunft Leistungsart Leistungs-
charakter 

114040001 Planung und Entwicklung eigener 
Wirkungskreis 

Funktionsaufgabe intern 

114040002 Betrieb Hardware eigener 
Wirkungskreis 

Funktionsaufgabe intern 

114040003 Betrieb Software eigener 
Wirkungskreis 

Funktionsaufgabe intern 

114040004 Schulung eigener 
Wirkungskreis 

Funktionsaufgabe intern 

114040005 Planung 
Telekommunikation 

eigener 
Wirkungskreis 

Funktionsaufgabe intern 

114040006 Betrieb 
Telekommunikation 

eigener 
Wirkungskreis 

Funktionsaufgabe intern 

 

 


